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Lei n° 179/2026

“DISPOE SOBRE A INCLUSAO Dos incisos XII e
XIII, NO ART. 23 DA LEI MUNICIPAL N°
28/2019 LEI QUE REGULAMENTA A LEI FEDERAL
N° 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017,
DISPONDO SOBRE A ATUAGCAO DOS RESPONSAVEIS
POR ACOES DE OUVIDORIA E A PARTICIPAGAO,
PROTECAO E DEFESWA DOS DIREITOS DO USUARIO
DE SERVICOS PUBLICOS; INSTITUI A POLITICA
MUNICIPAL DE ATENDIMENTO AO CIDADAO, NO
AMBITO DO PODER EXECUTIVO DO MUNICIPIO DE
NOVA ALIANGCA, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

Eu Jurandir Barbosa de Morais, prefeito
municipal de nova alianga, estado de S&o
Paulo, usando das atribui¢des gque me sdo
conferidas por lei.

FACO SABER que a Camara Municipal de Nova Alianga aprovou e eu
sanciono e promulgo a seguinte lei:

Artfgeo I Wiea " sneinido no art. 23° os incisosSKdd~e
XIII, da Lei Municipal 28/2019, passa a ter os seguintes
incisos:

Art. 23. A Carta de Servigos ao Cidaddo tem por
ocbjetivo informar o©os cidaddos sobre os servigos
publicos que podem ser prestados, as formas de acesso a
esses servigos, os respectivos compromissos dos ©Orgaos
e entidades prestadores de servicos e os padrdes de
qualidade de atendimento ao publico.

XII - Procedimentos para o recebimento de denuncias de
Assédio e Discriminacéo.

XIII - Atendimento especifico relacionado a equidade de
género e violéncia contra mulheres.
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Artigo 2° - O Executivo Municipal realizara os atos
necessarios ao cumprimento desta Lei.

Artigo. 3° - Estad Lel entra em Vigor na data de sua
publicacdo, revogadas as disposigdes em contrario.

Nova Aliancga,

BABROSA DE MORAIS

Registrado e em seguida publicado por afixagfo em lugar de costume.
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